Dersin Ad1 Kodu Yaryih T+U Kredisi AKTS
Turizm Pazarlamasi 3002204 2 3+0 3 3
On kosul Dersler | -

Dersin Dili Tiirkce

Dersin Tiirii Zorunlu

Dersin Koordinatorii

Dersi Veren

Dersin Yardimcilari

Dersin Amaci

Dersin amaci turizm igletmelerinde pazarlama stratejilerini 6gretmek, pazarlama
faaliyetlerini hakkinda bilgi vermek.

Dersin Ogrenme Ciktilart

Bu dersin sonunda 6grenci;
1. Turizm pazarlamasinin temel 6zelliklerini siralar,
Turizm pazarlamasinin farkliliklarini betimler.
Hizmet pazarlamasi kavramini ifade eder,
Turizmde pazarlanan hizmetlerin ayirt edici 6zelliklerini ifade eder.
Tiiketici davranislari kavramini agiklar.
6. Turizmde stratejik planlama ve yonetim hakkinda bilgi sahibi olur.

Dok

Dersin Igerigi

Temel pazarlama kavram ve uygulamalarinin turizm alanindaki pratikleri. Turistik
tiriiniin bilegenleri ve turizmde dagitim sistemi konular1 aktarilacaktir.

Haftalar Konular
1 Pazarlama Ve Temel Kavramlar
2 Hizmet Ve Turizm Pazarlamasi
3 Turizm Pazarlamasi Cevresi
4 Turizm Isletmelerinde Planlama
5 Turizm Pazarlamasinda Boliimlendirme, Hedef Pazar Se¢imi Ve Konumlandirma
6 Kisa Siav+Turizm Pazarlamasinda Uriin
7 Turizm Pazarlamasinda Fiyat
8 Turizm Pazarlamasinda Dagitim
9 Turizm Pazarlamasinda Reklam Ve Kigisel Satig
10 Turizm Pazarlamasinda Miisteri fliskileri Yénetimi Ve Elektronik Pazarlama
1 Turizm Pazarlamasinda Halkla fliskiler, Dogrudan Pazarlama, Satis Tutundurma-
Promosyon
12 Turizm Pazarlamasinda Fiziksel Cevre, Katilimcilar Ve Siire¢ Yonetimi
13 Turizmde Tiiketici Davranist
14 Turizm Pazarlama Arastirmasi
15 Turizm Pazarlama Bilgi Sistemi

Genel Yeterlilikler

Turistik {irliniin pazarlanmasinda dogru pazarlama karmasini olusturabilir. Turizmde dagitim kanalmin isleyisini
aciklayabilir. Turistik tiiketici davraniglari ile nihai miisteri davraniglar arasindaki farkliliklari izah edebilir.
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Degerlendirme Sistemi: Ara sinav + Kisa Sinav (%50-70), Final/Biitiinleme (%30-50)




PROGRAM OGRENME CIKTILARI iLE
DERS OGRENIM KAZANIMLARI iLiSKiSi TABLOSU
PY | PY | PY | PY | PY | PY | PY | PY | PY | PYl | PY1 | PY1 | PY1 | PY1 | PY1
1 2 (3 |4 |5 |6 7 |8 |9 0 1 2 3 4 5
OK1 |5 2 |3 5 5 5 3 3 2 3 5 3 3 3 3
OK2 |5 |3 |2 |5 |4 |5 3 13 |3 3 4 3 3 2 3
OK3 |5 2 |2 5 5 5 2 |3 3 3 4 2 3 3 2
OK4 |5 3 3 4 5 5 3 3 3 2 4 3 2 3 3
OK5 |5 |3 |2 |5 |5 |5 3 13 |3 3 5 3 2 3 3
OKé6 |5 2 |2 5 5 5 3 3 3 2 5 3 3 3 3
OK: Ogrenme Kazammlar1 PY: Program Ciktilari
Katk | 1 Cok Diisiik 2 Diisiik 3 Orta 4 Yiiksek 5 Cok Yiiksek
i)iize
yi
Program Ciktilari ve ilgili Dersin iliskisi
PC |PC | PC|PC|PC|PC|PC|PC|PC|PC|PC|PC| PC | PC | PC
1|2 |3 (4|5 |6 |7 |89 ]|10|11]|12]13 14 15
Pa;:‘rrlfn“fam s{3 25|55 |33 [3]3]5]|3 3 3 3




