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Ön koşul Dersler  
Dersin Dili Türkçe 
Dersin Türü Zorunlu 
Dersin Koordinatörü  

Dersi Veren   

Dersin Yardımcıları  
Dersin Amacı Bu derste öğrencilerin bütünleşik pazarlama iletişimi planı hazırlayarak reklam, 

halkla ilişkiler, satış tutundurma, kişisel satış ve doğrudan pazarlama gibi alanlara 
yönelik entegre fikirler yaratmayı öğrenmeleri amaçlanır. 

Dersin Öğrenme Çıktıları Bu dersin sonunda öğrenci; 
1. Pazarlama iletişiminin önemini ve kapsamını yorumlar, 
2. Pazarlama iletişimi ve unsurlarını tanımlar. 
3. Pazarlama iletişimi yaklaşım ve uygulamalarını tartışır, 
4. Tutundurma karması olarak; reklam, halkla ilişkiler ve duyurum, satış 

tutundurma ve kişisel satışı betimler, 
5. Pazarlama karması unsurlarından; ürün, dağıtım ve fiyatın iletişim 

boyutunu yorumlar. 
6. Pazarlama iletişiminde yeni eğilimleri ve uygulamaları yorumlar. 

Dersin İçeriği Pazarlama iletişim uygulamaları aktarılacaktır.  
Haftalar Konular 

1 Pazarlama İletişimi Kavramı ve Kapsamı 
2 Dijital Pazarlama ve Sosyal Medya Pazarlaması 
3 Turizm İşletmelerinde Kurumsal İletişim 
4 Turizm İşletmelerinde Kurum Kimliği 
5 Turizm Endüstrisinde Kurumsal Kültür ve Kurumsal İmaj 
6 Kısa Sınav+Turizm Endüstrisinde Reklam 
7 Reklam Stratejilerinin Geliştirilmesi ve Uygulanışı 
8 Turizm Endüstrisinde Kurumsal Reklamcılık 
9 Turizm Endüstrisinde Kurumsal Reklamcılık 

10 Turizm Endüstrisinde Halkla İlişkiler 
11 Turizm Endüstrisinde Halkla İlişkiler 
12 Turizm Endüstrisinde Kişisel Satış 
13 Turizm Endüstrisinde Sosyal Medya İletişimi 
14 Doğrudan Pazarlama ve İnternet 
15 Doğrudan Pazarlama ve İnternet 

Genel Yeterlilikler 

Pazarlama iletişimi uygulaması yapmayı öğrenir. İletişim araçlarını entegre olarak kullanmayı öğrenir  
Kaynaklar 
Solmaz, S. A. (2019). Turizm İşletmelerinde Pazarlama İletişimi, Ankara: Nobel Yayıncılık  
Taşoğlu, N. P. (2009). Pazarlama İletişimi (Bütünleşik Bir Yaklaşım), Ankara: Detay Yayıncılık. 
Değerlendirme Sistemi: Ara sınav + Kısa Sınav (%50-70), Final/Bütünleme (%30-50) 

 

 

 

 

 

 



 PROGRAM ÖĞRENME ÇIKTILARI İLE  
DERS ÖĞRENİM KAZANIMLARI İLİŞKİSİ TABLOSU 
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ÖK 1 4 1 3 4 4 2 4 2 3 4 4 2 4 4 4 

ÖK 2 4 1 3 4 4 2 4 2 3 4 4 2 4 4 4 

ÖK 3 4 1 3 4 4 2 4 2 3 4 4 2 4 4 4 

ÖK 4 4 1 3 4 4 2 4 2 3 4 4 2 4 4 4 

ÖK 5 4 1 3 4 4 2 4 2 3 4 4 2 4 4 4 

OK 6 4 1 3 4 4 2 4 2 3 4 4 2 4 4 4 

ÖK: Öğrenme Kazanımları    PY: Program Çıktıları 

Katkı 
Düzeyi 1 Çok Düşük 2 Düşük 3 Orta 4 Yüksek 5 Çok Yüksek 
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